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1 jemanden anreden/begriiBen  Alltags-, Floskeln* Verben: 6
sich und andere vorstellen/ Gegenwart und
verabschieden Vergangenheit
Giste empfangen
Wiinsche aussprechen Modalverben
Umgangsformen

2 Informationen geben Preise FragewOrter 20
Informationen erfragen Mal3e und Gewichte denn als Partikel

Behdlter und das Genus der
Materialien Nomen
Liefer- und Zah-

lungsbedingungen

Versand- und

Transportarten

3 Telefonieren (1): Telefonieren Konjunktiv II 32
- jemanden sprechen wollen
- hoflich bitten/vorschlagen
- jemanden/sich entschuldigen
- Informationen iibermitteln

lassen
Telefonieren (2): Termine Zeit- und Datums-
- Termine vereinbaren/ angaben
verschieben (temporale Préapo-
sitionen)
Wann? (wenn/als)

4 Telefonieren (3) Telefonieren Verben und ihre 40
den Weg zur Firma Wegbeschreibung Erginzungen
beschreiben (Rektion der
bitten und danken Verben)
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mahnen, Arger ausdriicken Beschwerde
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Griinde nennen Beziehungen
kausale Beziehungen:
Griinde und Folgen
7 eine Besprechung er6ffnen/ Besprechung Nomen-Verb- 79
schlieRBen Verbindungen
an einer Besprechung
teilnehmen: Diskussion
- seine Meinung dulRern
- die Meinung anderer erfragen
- jemanden unterbrechen
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Statistiken beschreiben
Anha ng Ubersichten: 93
- Modalverben
- Frageworter
- das Genus der Nomen
- Zeit- und Datumsangaben
- kausale Beziehungen:
Griinde und Folgen
- Nomen-Verb-
Verbindungen
Zusatziibungen:
- Verben mit préposi-
tionalem Objekt
- Wortschatztest
Losungen 103
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