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Beruf und Arbeit

Amter und Behorden

Gesundheit und Krankheit

In der Stadt unterwegs

Kundenservice
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Schritt A-E
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Einen Arbeitsplan absprechen, ...
Nach der Aufgabenverteilung fragen
Auf dem Amt

Am Automaten

Einen Beipackzettel verstehen

Informationen zu SicherheitsmaBnahmen verstehen

Nach Betreuungseinrichtungen fragen
Nach wichtigen Einrichtungen fragen

Einem Kontoauszug Informationen entnehmen

In einer Bank

Einen Preisnachlass aushandeln
Informationen zu Schutzkleidung verstehen
Um Hilfe bitten
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