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Hinweise für die Kursleiterin / den Kursleiter: 

Teilen Sie die Kopiervorlage mit den Lücken an die Teilnehmer/innen aus. Diktieren Sie
den Dialogteil des Verkäufers/ der Verkäuferin. Die Teilnehmer/innen ergänzen mit Hilfe
der Angaben in Klammern den Dialogteil des Kunden / der Kundin.

▲ Fotos und Fotoapparate Dose, guten Tag. / 

● Guten Tag. Ich habe bei Ihnen einen Fotoapparat gekauft. Und jetzt ist er schon

kaputt / funktioniert er nicht mehr.

▲ Wie alt ist denn Ihr Fotoapparat? /

● ... Monate. Ich habe auch noch ... Jahr(e) Garantie!

▲ Dann kommen Sie bitte und wir sehen uns den Apparat an. /

● Bis wann haben Sie denn heute geöffnet?

▲ Bis 20 Uhr. /

● Und sagen Sie bitte: Wie lange dauert die Reparatur? / Wie lange brauchen Sie 

für die Reparatur?

▲ Das kann ich Ihnen leider noch nicht sagen. /

● Ich brauche den Fotoapparat aber dringend bis ... wieder. Dann fahre ich nämlich

in Urlaub!

▲ Ach so. / Dann könnten wir Ihnen vielleicht so lange einen anderen Fotoapparat

leihen. /

● Ja, gut. Vielen Dank. Bis später.

Freies Diktat
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Ergänzen Sie.

▲

● (Fotoapparat gekauft - kaputt)

▲

● (... Monate - noch ... Garantie!)

▲

● (bis wann - geöffnet?)

▲

● (wie lange - Reparatur?)

▲

● (Fotoapparat dringend bis ... - Urlaub!)

▲

●

Freies Diktat


